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Curso Governanga de Tl — Planejamento e
Implantacao

Todos nossos cursos sao preparados por profissionais certificados e
com larga experiéncia em Governanca de TI.

Os cursos sao ministrados em portugués, sendo o material em portugués.

Os cursos sao oferecidos em turmas abertas, podendo também ser
oferecido na modalidade In Company.

Este curso destina-se ao seguinte publico:

» Diretores, Gerentes, Coordenadores e Técnicos, cuja
responsabilidade é definir, desenvolver, implantar e/ou gerir
modelos de Governanca de Tl alinhados as estratégias de negdcio
em suas organizacoes.

Prover uma visao detalhada de Governanca de TI, abordando os
seguintes pontos:

* A motivacao e fundamentacao dos conceitos que sustentam a
Governanca de Ti

= Os principais modelos de referéncia de sustentacao de Governanca
de Tl (CobiT, VallT, ITIL, etc), debatendo seu escopo e pontos fortes

= Metodo ldgico e deterministico para a definicao e implantacao de
um Modelo de Governanca de Tl aderente as necessidades
especificas da organizacao
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Prover uma visdo detalhada de Governanga de TI, discutindo seus objetivos, os principais

modelos de referéncia de sustentagdo, e um método para definir, desenvolver e implantar

Governanga de Tl aderente as necessidades especificas da organizagao.

Publico alvo

Voltado para gestores e técnicos que tem como responsabilidade a definicao, desenvolvimento,

implantagao e/ou gestao de modelos de Governanga de Tl alinhados as estratégias de negécio

em suas organizagoes.

Beneficios

Para a organizagao:

Desenvolvimento/aprimoramento de capacidade organizacional para a tornar o
uso de tecnologia da informagao um habilitador estratégico do negécio ;
Potencializagdo do aumento dos retornos de investimentos de negocios
habilitados por Tecnologia da Informagao;

Maior capacidade de controle e gerenciamento de riscos associados a Tl;
Potencializagdo da otimizagdo de custos na entrega e gerenciamento dos
servigos de TI.

Potencializacdo da realizacdo de valor em fungdo dos investimentos em TI
através do estabelecimento de uma visao objetiva e pragmatica de Governanga
de Tl, com o inerente alinhamento ao Negdcio.
Desenvolvimento/aprimoramento da capacidade de definir e implantar um
modelo de Governancga de TI.

Para o profissional:

Maior grau de profissionalizagao;



GruPO .
TREINAR

Qualcen! !

= Ampliagao/consolidagao da capacidade técnica para estruturar um modelo de

Governanga de TI.

Metodologia de ensino

Exposigao interativa com a apresentagao de exemplos.

Pré requisitos

Nao ha pré-requisito especifico.

Material Didatico

Apostila fornecida com os slides do curso e espago para anotagdes.

Conteudo Programatico

Revisdo dos conceitos fundamentais que sustentam a Governanga de TI.

e Contextualizagao dos desafios e motivagdes que levam as organizagdes a
investir em Governanca de TI.

e Revisao dos Modelos de Referéncia que podem servir de sustentacado para
a constituigdo do Modelo de Governanga de Tl da organizagao, indicando
seus escopos e pontos fortes na composigao de um modelo especifico.

e Método para definigao e implantagdo do Modelo de Governanca de TI

aderente as necessidades da organizagao.

Referéncia e Bibliografia Recomendada

e Livros e contelidos dos sites oficiais dos modelos referenciados.
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FABIO DUARTE,

Grande experiéncia em Governanga e Gerenciamento de TI, obtida tanto
como colaborador quanto consultor externo. Conhecimento e experiéncia em
frameworks relevantes como Cobit, VallT, RiskIT, ITIL, eSCM, ISO/IEC20000,
ISO/IEC38500, entre outros. Responsavel pela avaliacao, desenvolvimento e
implementacao de solugdes de Governanga de Tl e Gerenciamento de Servios
de Tl em empresas de diferentes portes. Certificado como instrutor para
aplicagcao dos cursos de ITIL Service Manager Bridge, ITIL Service Manager,
ITIL Practitioner Agree and Define, ITIL Practitioner Support and Restore, ITIL
Practitioner Release and Control, ITIL Foundation e 1SO20000 Consultant.
Certificado como ITIL Expert, ITIL Service Manager, ITIL Foundation, ITIL
Foundation Bridge, ISO 20000 Consultant e Cobit Foundation.
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Material desenvolvido para o
treinamento ministrado por Fabio
Duarte em parceria com o
GrupoTreinar. E proibida a
copia deste conteiido, no todo ou
em parte, sem autorizagdo prévia.




